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Im Notfall

1

Im Notfall

In dieser Bedienungsanleitung finden Sie Hinweise zum Umgang
mit dem Akku. Trotz Einhaltung aller SicherheitsmaRnahmen
kann der Akku zur Gefahr werden, z. B. wenn er in Brand gerat
(siehe Kapitel ,Restgefahren” auf Seite 14).

Handeln Sie im Notfall so, dass Sie sich und andere Personen
zu keinem Zeitpunkt gefahrden.

Befolgen Sie im Notfall die Anweisungen auf dieser Seite.

Lesen Sie diese Anweisungen sofort, damit Sie im Notfall kon-
zentriert und vorbereitet reagieren kdnnen.

Wir empfehlen einen geeigneten Feuerldscher standig griff-
bereit zu halten.

11 Allgemeine Schutzmalinahmen

Wenn Sie am Akku Stérungen oder Beschadigungen feststellen:

1

2.
3.
4

Verwenden Sie den Akku nicht.

Tragen Sie Schutzhandschuhe, wenn Sie den Akku berthren.
Atmen Sie austretende Gase oder Dampfe nicht ein.
Vermeiden Sie Hautkontakt mit austretender Flussigkeit.
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1.2 Bei UbermaRiger Warme
Wenn Sie am Akku eine UbermaRige Warmeentwicklung feststellen:

1

Lassen Sie den Akku sofort von lhrem Fachhandler prifen.
Informieren Sie lhren Fachhandler vor dem Transport Uber
den Akkuzustand.

Zum kurzzeitigen Zwischenlagern wahlen Sie einen Ortim
AulRenbereich und legen Sie den Akku mdglichst in einen
feuerfesten Behalter oder auf Erdreich.

Wenn Sie den Akku im Auf3enbereich lagern, sichern Sie
den Lagerort deutlich und weitraumig ab.

1.3 Bei Verformung, Geruch, Flissigkeit

Wenn Sie Verformungen, Geruch oder austretende Flissigkeiten
am Akku feststellen:

1

w

Wenn fir Sie keine Gefahr besteht und Sie korperlich in der
Lage sind, legen Sie den Akku in einen feuer- und saure-
festen Behalter, z. B. aus Stein oder Ton und Uiberdecken
Sie den Akku mit Sand.

Wenn flr Sie keine Gefahr besteht und Sie kdrperlich in der
Lage sind, benutzen Sie einen Feuerléscher um den Brand
zu léschen.

Lassen Sie den Akku sofort von lhrem Fachhandler entsorgen.
Zum kurzzeitigen Zwischenlagern wahlen Sie einen Ortim
Aufdenbereich.

Wenn Sie den Akku im Auf3enbereich lagern, sichern Sie
den Lagerort deutlich und weitrdumig ab.



Tuning oder Manipulationen

1.4 Wenn der Akku brennt

1
2.

Rufen Sie sofort die Feuerwehr.

Wenn flr Sie keine Gefahr besteht und Sie korperlich in der
Lage sind, benutzen Sie einen geeigneten Feuerléscher um
den Brand zu léschen.

Wenn fir Sie keine Gefahr besteht und Sie korperlich in

der Lage sind, kuhlen Sie den Akku indem Sie den Akku in
einem feuerfestem mit Wasser gefiillten Behalter geben.
Das Wasser muss den Akku komplett umgeben.

Wenn fur Sie keine Gefahr besteht und Sie korperlich in der
Lage sind, bedecken Sie den Akku komplett mit Sand.
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2 Tuning oder Manipulationen

A WARNUNG

Das Tunen oder Geschwindigkeitsmanipulationen lhres
E-Rades kdnnen das Brems- und Fahrverhalten negativ
beeinflussen und zu Unféllen und Verletzungen fihren.
Unfall- und Verletzungsgefahr!

* Nehmen Sie keine baulichen Veranderungen vor.

/N\ VORSICHT

Das E-Rad kann sich nach Manipulationen des Antriebs-

systems anders verhalten, als Sie es erwarten.

Verletzungsgefahr!

« Nehmen Sie keine baulichen Veranderungen am
Antriebssystem vor.

(1 B HINWEIS

Durch das Tunen lhres E-Rades kénnen irreparable

Schéaden entstehen.

Beschadigungsgefahr!

« Nehmen Sie keine baulichen Veranderungen am
Antriebssystem vor.




Sicherheit

— Durch das Tunen konnen irreparable Schaden an lhrem
E-Rad entstehen.

— Rahmen, Laufrader und Bremsen sind fuir hohere Geschwin-
digkeiten nicht ausgelegt.

— Jede Veranderung des Antriebssystems flihrt zum Ausschluss
der Gewahrleistung oder sonstigen Ersatzanspruchen.

— Das Tunen Ihres E-Rades hat rechtliche Konsequenzen.

— Geschwindigkeiten von E-Radern tber 25 km/h setzen einen
Flhrerschein und eine Versicherung samt Kennzeichen vor-
aus.

— Fahrer von E-R&der mit einer Geschwindigkeit Uber 25 km/h
unterliegen der Helmpflicht.

— Jede Veranderung des Antriebssystems hat den Verlust der
Fahrerlaubnis zur Folge.

— Jede Veranderung des Antriebssystems hat den Verlust des
Versicherungsschutzes zur Folge (Privathaftpflicht).

— Im Wiederholungsfall kann eine Eintragung ins Flihrungs-
zeugnis erfolgen (Vorbestraft)!

— Jede Veranderung des Antriebssystems hat den Verlust der
Konformitatserklarung (CE) zur Folge.

— Jede Veranderung des Antriebssystems schliel3t eine Teil-
nahme am StraRenverkehr aus.
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3 Sicherheit

3.1 Warnhinweise Unbedingt lesen

Lesen Sie alle Warnungen und Hinweise in dieser

Gebrauchsanleitung sorgfaltig durch, bevor Sie das

E-Rad in Betrieb nehmen. Diese Gebrauchsanleitung ist

eine Zusatzanleitung und fester Bestandteil der
Gebrauchsanleitung zu lhrem Fahrrad. Bewahren Sie alle
Gebrauchsanleitungen griffbereit auf, sodass Sie jederzeit ver-
fugbar sind. Wenn Sie |hr E-Rad an Dritte weitergeben, hdndigen
Sie die Gebrauchsanleitungen mit aus.

3.2 Kennzeichnung der Warnhinweise

Der Sinn von Warnhinweisen ist es, lhre Aufmerksamkeit auf
mogliche Gefahren zu lenken. Die Warnhinweise erfordern lhre
volle Aufmerksamkeit und das Verstandnis der Aussagen. Das
Nichtbefolgen eines Warnhinweises kann zu Verletzungen der
eigenen oder anderer Personen fihren. Die Warnhinweise allein
verhindern keine Gefahren. Befolgen Sie alle Warnhinweise, um
ein Risiko bei der Verwendung des E-Rades zu vermeiden.

A WARNUNG

Das Signalwort bezeichnet eine Gefahrdung mit einem mitt-
leren Risikograd, die, wenn sie nicht vermieden wird, den Tod
oder eine schwere Verletzung zur Folge haben kann.



Sicherheit

/\ VORSICHT

Das Signalwort bezeichnet eine Gefahrdung mit einem niedri-
gen Risikograd, die, wenn sie nicht vermieden wird, eine gering-
flgige oder maRige Verletzung zur Folge haben kann.

(1 B HINWEIS

Das Signalwort warnt vor moglichen Sachschaden.

3.3 Verwendung

A WARNUNG

Das E-Rad, der Akku und das Ladegerat dirfen nur von
Personen verwendet werden, die hinsichtlich geistiger
und korperlicher Fahigkeiten uneingeschrankt handeln
kénnen.
Fur Personen mit eingeschrankten geistigen und korperli-
chen Fahigkeiten besteht hohe Verletzungsgefahr.
Gefahren fur Kinder und Personen mit verrin-
gerten physischen, sensorischen oder menta-
len Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung und
Wissen, z. B. Kinder oder Personen mit einge-
schrankten geistigen und korperlichen Fahig-
keiten.
» Lassen Sie das E-Rad, den Akku und das Ladegerat
nur von Personen verwenden, die zur sicheren und

A

STOPS

bestimmungsgemaflen Verwendung eingewiesen wur-

denund die daraus resultierenden Gefahren verstehen.
e Lassen Sie Kinder, Jugendliche und Personen ohne

Fahrerlaubnis nicht mit dem E-Rad spielen.

Falsche Reparatur kann zu Unfallen flhren.

Unfall- und Verletzungsgefahr!

* Reparieren Sie das E-Rad nicht selbst.

 Lassen Sie Reparaturen von lhrem Fachhandler durch-
fuhren.

HINWEIS

Hohe bzw. geringe Temperaturen kdnnen das E-Rad in

seiner Funktion einschranken oder beschadigen.

Beschadigungsgefahr!

» Beachten Sie die Temperaturgrenzen.

« Stellen Sie das E-Rad nicht in der Nahe von Warme-
quellen ab.




Sicherheit

3.4 Akku

A WARNUNG

Innere Beschadigungen des Akkus kdnnen auch lange

Zeit nach dem Schadenseintritt zu Uberhitzung, Ausga-

sung oder Flussigkeitsverlust des Akkus fuhren.

Brand- und Explosionsgefahr!

 Lassen Sie den Akku nach Sturzen oder harten Schla-
gen von lhrem Fachhandler prufen.

« Offnen, zerlegen, durchbohren oder verformen Sie den
Akku nicht.

A WARNUNG

Brennende Akkus kénnen nur schwer geldscht werden,

die betroffenen Zellen missen kontrolliert abbrennen.

Durch richtiges Handeln kdnnen schwere Schaden ggf.

vermieden werden.

Brand- und Explosionsgefahr!

» Lesen Sie das Kapitel ,Im Notfall* auf Seite 7 damit Sie
vorbereitet sind.

STOPS
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Wenn der Akku beschadigt ist, kann Lithium austreten.

Lithium verursacht schwere Veratzungen der Haut.

Verletzungsgefahr!

 Berlhren Sie beschadigte Akkus nicht mit bloRen Han-
den.

(1 B HINWEIS

Durch falsches Laden des Akkus kdnnen der Akku und

der Antrieb beschadigt werden.

Beschadigungsgefahr!

e Laden Sie den Akku nicht, wenn der Verdacht einer
Beschadigung besteht.

 Lesen Sie vor dem ersten Laden des Akkus unbedingt
das Kapitel ,Akku laden* auf Seite 26.

e Laden Sie den Akku nur mit dem Original-Ladegerat
und nur unter Aufsicht.

 Stellen Sie den Akku beim Ladevorgang immer auf
nicht brennbare Materialien (z. B. Stein, Glas, Keramik).

e Lassen Sie sich im Zweifelsfall den Umgang mit
Lithium-lonen-Akkus von einem Fachmann erklaren.

11



Sicherheit

o0 EINEE

Bei falscher Verwendung des Akkus kdnnen der Akku, der
Antrieb oder umliegende Gegenstande beschadigt werden,
z. B. durch Uberhitzung.

Beschadigungsgefahr!

» Verwenden Sie den ausgelieferten Akku ausschliellich
fur den Original-Antrieb.

» Verwenden Sie fir den Original-Antrieb ausschliellich
zugelassene Original-Akkus.

 Halten Sie den Akku fern von Feuer und anderen War-
mequellen und schiitzen Sie ihn vor intensiver Sonnen-
einstrahlung.

e Schutzen Sie den Akku vor Nasse. Reinigen oder
besprihen Sie den Akku nie mit Flissigkeiten.

« Verwenden Sie den Akku nicht, wenn Sie ungewdhn-
liche Warme, Geruch oder Verfarbung wahrnehmen
und/oder der Akku offensichtliche Beschadigungen
aufweist.
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3.5 Ladegerat

A WARNUNG

Bei falschem Umgang mit elektrischem Strom und den
betreffenden Komponenten besteht Lebensgefahr durch
Stromschlag.

Lebensgefahr!

« Prifen Sie vor jeder Verwendung Ladegerat, Netzkabel
und Netzstecker auf Beschadigungen.

« Wenn Sie Schaden feststellen oder vermuten, verwen-
den Sie das Ladegerét nicht.

e Verwenden Sie das Ladegerat nur im Innenbereich.

» Schlielen Sie das Ladegerat ausschliel3lich an eine
ordnungsgemal installierte Spannungsversorgung, in
Europa ,220 bis 240 V ~ (50 Hz)*, an (siehe Abschnitt
LTechnische Daten” auf Seite 47).

» Stellen Sie das Ladegeréat so auf, dass es nicht feucht
oder nass werden kann, z. B. durch Spritzwasser.

» Reinigen oder besprihen Sie das Ladegerat nie mit
Flussigkeiten.

« Stellen Sie das Ladegerat beim Ladevorgang immer
auf nicht brennbare Materialien (z. B. Stein, Keramik).

« Offnen, zerlegen, durchbohren oder verformen Sie das
Ladegerat nicht.

12



Grundlagen

 Lassen Sie das Ladegerat nur von qualifiziertem Fach-
personal und nur mit Original-Ersatzteilen reparieren.

e Laden Sie ausschliel3lich den Original-Akku oder
gleichwertige Ersatzakkus mit dem Ladegerét.

 Ziehen Sie nach der Verwendung immer den Netzste-
cker aus der Steckdose.

e Lesen Sie die zusatzlichen Sicherheitshinweise auf
dem Gehause des Ladegerates.

« Kennzeichen Sie ggf. das Ladegerat, um Verwechslun-
gen mit Ladegeraten anderer Hersteller zu vermeiden.

3.6 Restgefahren

Die Verwendung des E-Rades ist trotz Einhaltung aller Sicher-
heitshinweise mit folgenden unvorhersehbaren Restgefahren
verbunden:

3.6.1 Verletzungsgefahr

— Durch innere, nicht sichtbare Schaden und im Brandfall kon-
nen Gase, Dampfe und Flissigkeiten aus dem Akku aus-
treten. Verletzungen der auReren und inneren Organe sind
mdglich, z. B. bei Hautkontakt oder durch Einatmen der Gase
(siehe Kapitel ,Im Notfall“ auf Seite 7).
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3.6.2 Brandgefahr

— Durch innere, nicht sichtbare Schaden kann der Akku in
Brand geraten und Gegenstande in der Umgebung entzin-
den (siehe Kapitel ,Im Notfall* auf Seite 7).

3.6.3 Beschadigungsgefahr

— Wenn der Akku brennt, tritt Flusssaure mit dem Rauchgas
aus. Flusssaure ist stark atzend und beschadigt Oberflachen
dauerhaft (siehe Kapitel ,Im Notfall“ auf Seite 7).

4 Grundlagen
41 Symbole auf den Produkten

Folgende Symbole werden auf der Verpackung, dem Akku oder
dem Ladegerat abgebildet.
Kennzeichnung fur Elektrogerate, die Sie nicht in
den Haus- oder Restmiill entsorgen durfen. Sie sind
gesetzlich verpflichtet so gekennzeichnete Produkte
fur eine umweltgerechte Wiederverwertung an geeig-

neten Sammelstellen zu entsorgen.
—— g

Kennzeichnung flr Akkus und Batterien, die Sie nicht
in den Haus- oder Restmdill entsorgen durfen. Sie sind
gesetzlich verpflichtet so gekennzeichnete Produkte
fur eine umweltgerechte Wiederverwertung an geeig-

neten Sammelstellen zu entsorgen.

13



Grundlagen
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Kennzeichnung fir umweltgefahrliche Gefahrstoffe.
Behandeln Sie so gekennzeichnete Produkte mit
besonderer Sorgfalt. Beachten Sie die Entsorgungs-
vorschriften!

Kennzeichnung fur Wertstoffe, die zum Recycling
bestimmt sind. Entsorgen Sie die Verpackung sor-
tenrein. Geben Sie Pappe und Karton zum Altpapier,
Folien in die Wertstoffsammlung.

Richtlinien-Konformitatszeichen fir Produkte, die den
Anforderungen der europaischen Richtlinie zur allge-
meinen Produktsicherheit entsprechen.

Kennzeichnung fur Produkte, die nur im Innenbereich
verwendet werden durfen.

Der Netzanschluss 230 V ~/50 Hz besitzt die Schutz-
klasse II.

Symbol fuir Gleichstrom (DC).

Symbol fir Wechselstrom (AC).
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4.2 Symbole in dieser Anleitung

1 Handlungsanweisungen mit bestimmter Rei-
henfolge beginnen mit einer Zahl.

. Handlungsanweisungen ohne feste Reihen-
folge beginnen mit einem Punkt.

- Aufzéhlungen beginnen mit einem sogenannten
Spiegelstrich.

Anmerkung:  Erganzende Hinweise zu den Handlungsanwei-

sungen bzw. zur Verwendung.

4.3 Begriffe

Begriffe mit,,Nenn“: Nennleistung, Nennkapazitat etc. sind konstruk-
tiv festgelegte Werte. Die tatsachlichen Werte kénnen in Abhangig-
keit der Betriebsbedingungen von den Nennwerten abweichen.

E-Rad (Pedelec/EPAC): Ein E-Rad ist ein durch einen elektri-
schen Hilfsmotor unterstitztes Fahrrad. Diese Art von E-Radern
wird auch Pedelec (Pedal Electric Cycle) oder EPAC (Electric
Power Assisted Cycles) genannt. Im Folgenden wird der Begriff
,E-Rad" verwendet.

Kapazitat: Die Menge an elektrischer Ladung in der Einheit ,Ah",
wenn der Akku vollstandig geladen ist (siehe Kapitel ,Einheiten”
auf Seite 15).

Ladezyklus: Bezeichnet das vollstéandige Laden eines vollstéandig
entleerten Akkus.

Memory-Effekt: Bezeichnet den Kapazitatsverlust bei Akkus,
wenn diese nicht vollstandig geladen werden (nicht zutreffend auf
Lithium-lonen-Akkus).

14



Hinweise zum E-Rad

Pedaltrieb: Baugruppe aus Pedal, Kurbelarm und Kettenblatt.

Temperaturgrenzen: Minimale und maximale Temperatur, in der
die entsprechende Komponente verwendet werden darf. Dabei
kdnnen fur eine Komponente sowohl Temperaturgrenzen fir die
Komponente selbst als auch flr die Umgebungstemperatur ange-

geben sein.

Trittfrequenz: Anzahl der Umdrehungen des Pedaltriebs inner-

halb einer Minute in der Einheit ,1/min“.

4.4 Schriftliche Kennzeichnungen

— Bildunterschriften und textliche Verweise werden durch

kursive Schrift gekennzeichnet.

4.5 Einheiten

Einheit | Bedeutung Einheit far
1/min | je Minute Umdrehungen

A Ampere elektrische Stromstarke (= W/V)
Ah | Amperestunde |elektrische Ladung (= Wh/V)

g Gramm Gewicht (= kg/1000)

Hz |Hertz Frequenz (Hz = Schwingung/s)
kg Kilogramm Gewicht (= gx1000)
Nm | Newtonmeter Drehmoment

V Volt elektrische Spannung (= W/A)
W Watt elektrische Leistung (= VxA)
Wh | Wattstunde elektrische Kapazitat (= VxAh)
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5 Hinweise zum E-Rad

5.1 Unterschiede zwischen Fahrrad und
E-Rad

Durch die zuséatzlichen Komponenten des elektrischen Antriebs
bestehen wesentliche Unterschiede zwischen einem herkdmmli-
chen Fahrrad und einem E-Rad.

— Das E-Rad hat ein deutlich htheres Gewicht und eine andere
Gewichtsverteilung als herkdémmliche Fahrrader. Dadurch
andert sich das Fahrverhalten.

— Der Antrieb hat einen wesentlichen Einfluss auf das Brems-
verhalten.

— E-Rader benétigen hdhere Bremskrafte. Dadurch kann der
Verschleil® hoher sein, als bei herkommlichen Fahrradern.

— lhre durchschnittliche Fahrgeschwindigkeit wird sich durch
die elektrische Unterstlitzung erhdhen.

* Fahren Sie entsprechend umsichtig. Bedenken Sie, dass
sich andere Verkehrsteilnehmer auf die hdhere Geschwin-
digkeit des E-Rades einstellen missen.

— Insbesondere das Fahr- und Bremsverhalten sowie der
Umgang mit Akku und Ladegerat erfordern einen angemes-
senen Sachverstand.

* Machen Sie sich mit den Eigenschaften Ihres E-Rades
vertraut, auch wenn Sie schon erste Erfahrungen mit elek-
trisch unterstutzten Fahrradern besitzen (siehe Kapitel ,Vor
jeder Fahrt* auf Seite 21).

15



Hinweise zum E-Rad

5.2 Funktionsweise

Der Antrieb unterstitzt Sie nur beim Fahren, wenn Sie auf das
Pedal treten. Die Starke der Unterstitzung wird automatisch in
Abhangigkeit der gewahlten Fahrstufe, der Pedalkraft, der Last
und der Geschwindigkeit eingestellt. Der Antrieb unterstitzt Sie
bis zu einer Geschwindigkeit von 25 km/h.

Der A-bewertete Emissionsschalldruckpegel an den Ohren des
Fahrers ist kleiner als 70 db(A).

5.3 Reichweite

Der Antrieb ist ein Unterstitzungsmotor. Die Reichweite wird ent-
scheidend von Ihrer Tretkraft beeinflusst.

e Stellen Sie eine moglichst geringe Unterstitzung ein.

Je geringer die Trittfrequenz des Pedaltriebs ist, um so héher ist
der Energiebedarf fiir den Antrieb.

* Bedienen Sie die Gangschaltung so, als wiirden Sie ohne
Unterstutzung fahren.

* Verwenden Sie bei Steigungen, Gegenwind oder schwerer
Last die kleineren Gange lhrer Gangschaltung.

Beim Anfahren bendtigt der Antrieb viel Energie.

» Fahren Sie immer in einem kleinen Gang und mdglichst hoher
Pedalkraft an.

e Schalten Sie vor Steigungen rechtzeitig in einen kleineren
Gang.

e Fahren Sie vorausschauend, sodass unnétige Stopps vermie-
den werden kdénnen.

STOPS

Bei hohen Lasten steigt der Energieverbrauch.
» Transportieren Sie keine unnétigen Lasten.

Ausbleibende Pflege und Wartung kdnnen zu einer geringeren
Reichweite flhren.

» Behandeln Sie das E-Rad pfleglich und beachten Sie alle
Hinweise zum Akku in dieser Gebrauchsanleitung.

e Prufen Sie regelmaflig den Reifendruck.
» Halten Sie die Wartungsintervalle ein.

Temperaturen unter +10 °C kénnen im Betrieb einen vermindern-

den Einfluss auf die Akkuleistung haben. Wenn Sie lhr E-Rad

nicht verwenden:

* Nehmen Sie den Akku bei geringen AulRentemperaturen aus
der Halterung und lagern Sie ihn (siehe Kapitel ,Akku lagern®
auf Seite 18).

» Setzen Sie ihn erst direkt vor der Fahrt in die Halterung.

5.4 Fahren mit leerem Akku

Wird die Akkuladung wahrend der Fahrt vollends aufgebraucht,
kdnnen Sie Ihr E-Rad wie ein normales Fahrrad verwenden (siehe
Kapitel ,Ladeanzeige” auf Seite 25).

Anmerkung: Ist die Akkuladung verbraucht, schaltet sich der
Antrieb ab. Die Beleuchtung wird fiir weitere 2 Stunden mit Ener-
gie versorgt.
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Hinweise zum Akku

5.5 Uberhitzungsschutz des Antriebs
A\ VORSICHT

Antrieb und Akku kdnnen sehr heifl3 sein, wenn eine St6-
rung vorliegt. Bei Kontakt mit der Haut kénnen Sie sich
verletzen.

Verletzungsgefahr!

» Berlihren Sie Antrieb und Akku nicht.

Der Antrieb wird automatisch vor Beschadigungen durch Uberhit-
zung geschutzt. Wenn die Temperatur des Antriebs zu hoch ist,
schaltet sich der Antrieb automatisch ab.

+ Um eine Uberhitzung des Antriebs zu vermeiden, stellen
Sie bei hohen AuRentemperaturen oder stark ansteigenden
Fahrstrecken eine geringe Unterstlitzung ein (siehe Kapitel
Lunterstiitzung einstellen® auf Seite 35).

*  Wenn der Antrieb bei geladenem Akku und einer Geschwin-
digkeit unter 25 km/h abgeschaltet wird, verwenden Sie das
E-Rad voriibergehend nicht, damit der Antrieb abkuhlt.

¢ Wenn die Stérung nicht durch das Abkuhlen des Antriebs
behoben wird, lassen Sie das E-Rad von Ihrem Fachhand-
ler prifen.

STOPS

6 Hinweise zum Akku

Ihr E-Rad ist mit einem hochwertigen Lithium-lonen-Akku
(Li-lon-Akku) ausgestattet. Bei einer bestimmungsgemafRen Ver-
wendung sind Li-lon-Akkus sicher. Li-lon-Akkus besitzen eine
relativ hohe Energiedichte. Daher erfordert der Umgang mit die-
sen Akkus hohe Aufmerksamkeit. Beachten Sie fur lhre Sicher-
heit, einen zuverlassigen Betrieb und eine lange Lebensdauer
unbedingt folgende Hinweise:

Eine Teilladung schadet dem Akku nicht, er besitzt keinen Memory-
Effekt. Teilladungen werden entsprechend ihrer Kapazitat anteilig
bewertet (eine Ladung von 50% entspricht einen %2 Ladezyklus).

O EINES

Durch eine technisch bedingte Selbstentladung des
Akkus kénnen irreparable Schaden entstehen.

Beschadigungsgefahr!
* Laden Sie einen leeren Akku sofort auf.

» Beachten Sie die Temperaturgrenzen fur den Akku (siehe
Kapitel ,Technische Daten” auf Seite 47).
¢ Beachten Sie, dass AuRentemperaturen unter +10 °C die
Akkuleistung verringern kénnen.
e Bedenken Sie, dass der Akku mit zunehmender Alterung an
Leistung verliert.

» Bedenken Sie, dass Sie sich nach anfanglichem Gebrauch an
die elektrische Unterstiitzung gewdhnen. Dies kann zu einem
empfundenen Leistungsverlust des Akkus fuhren.
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Hinweise zum Akku

« Wenn ein Leistungsverlust bzw. eine deutlich verkirzte
Betriebszeit vorliegt, wenden Sie sich an Ihren Fachhandler.

¢« Nehmen Sie nie selbst Veranderungen am Akku vor.

Anmerkung: Weitere Informationen zum Akku finden Sie im
Kapitel ,Akku“ auf Seite 23.

6.1 Ladezeiten

Bei leerem Akku bendtigt ein vollstandiger Ladevorgang 4 bis
7,5 Stunden. Die Dauer des Akku-Ladevorgangs ist von folgen-
den Faktoren abhangig:

— Ladezustand des Akkus.
— Temperatur des Akkus und die der Umgebung.

6.2 Akku lagern

Wenn Sie den Akku fir einen langeren Zeitraum nicht verwenden,
lagern Sie lhn bitte wie folgt:

e Laden Sie den Akku auf etwa 70 % seiner Kapazitét.

e Entnehmen Sie den Akku zum Lagern aus der Halterung und
platzieren Sie ihn an einem sicheren Ort.

» Lagern Sie den Akku so, dass er nicht herabfallen kann und
fur Kinder und Tiere unzuganglich ist.

* Lagern Sie den Akku mdglichst an einem trockenen, gut
beltifteten Ort bei Raumtemperatur.

*  Wenn Sie den Akku fir langere Zeit nicht verwenden, lagern
Sie den Akku optimal bei etwa +10 bis +20 °C an einem gut
belifteten Ort, z. B. im Keller.

* Schitzen Sie den Akku vor Feuchtigkeit und Wasser.

STOPS

» Achten Sie darauf, dass die obere und untere Temperatur-
grenze beim Lagern nicht Uber- bzw. unterschritten wird
(siehe Kapitel ,Technische Daten” auf Seite 47).

» Beieiner Lagerung Uber 3 Monate hinaus laden Sie den Akku
je nach Lagerbedingungen viertel- bis halbjahrlich nach. Laden
Sie den Akku dann erneut auf etwa 70 % seiner Kapazitat.

e Trennen Sie nach dem Ladevorgang immer das Ladegerat
vom Akku und ziehen Sie den Netzstecker aus der Steck-
dose.

6.3 Akku transportieren oder versenden

Lithium-lonen-Akkus unterliegen den Anforderungen des Gefahr-
gutrechts. Unbeschadigte Akkus durfen durch den privaten Benut-
zer ohne weitere Auflagen auf der Stral3e transportiert werden.

» Beachten Sie beim gewerblichen Transport die besonderen
Anforderungen fir Verpackung und Kennzeichnung, z. B. bei
Lufttransport oder Speditionsauftragen.

* Informieren Sie sich zum Transport des Akkus und zu geeig-
neten Transportverpackungen, z. B. direkt beim Transportun-
ternehmen oder bei lhrem Fachhandler.

Anmerkung: Zum Transport des E-Rades lesen Sie das Kapitel
~Transport” auf Seite 20.
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Hinweise zur Verwendung

6.4 Temperaturiberwachung

Der Akku ist mit einer Temperaturiberwachung ausgestattet. Ein
Aufladen ist nur im Temperaturbereich zwischen 0 °C und +40 °C
moglich. Befindet sich der Akku au3erhalb des Ladetemperatur-
bereichs, wird der Ladevorgang automatisch beendet.

1. Ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose.

2. Wenn der Akku abgekuihlt ist, ziehen Sie den Ladestecker
aus der Ladebuchse.

3. Lassen Sie den Akku von Ihrem Fachhandler prifen.

/\ VORSICHT

Temperaturen Gber 40 °C kdnnen Verletzungen der Haut

verursachen.

Verletzungsgefahr!

« Wenn der Ladevorgang vorzeitig beendet wurde, las-
sen Sie den Akku abkihlen.

1. Ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose.

2. Wenn der Akku abgekdihlt ist, ziehen Sie den Ladestecker
aus der Ladebuchse.

3. Lassen Sie den Akku von Ihrem Fachhandler prufen.

¢ Informieren Sie Ihren Fachhandler vor dem Transport tber
den Akkuzustand.

STOPS

7 Hinweise zur Verwendung

71 Informationen zum StralRenverkehr

Die Unterstitzung von E-Ré&dern ist bis zu einer Geschwindigkeit
von 25 km/h wirksam. |hr E-Rad entspricht in seiner technischen
Ausflihrung der europaischen Norm EN 15194 fiir elektromotorisch
unterstitzte Fahrrader und der Fahrradnorm DIN EN ISO 4210.

» Informieren Sie sich zu den jeweils glltigen Vorschriften zum
StralRenverkehr des Landes oder der Region, z. B. bei Fahrrad-
verbanden oder dem Ministerium fiir Verkehr.

» Informieren Sie sich stetig Uber gednderte Inhalte der gultigen
Vorschriften.

7.2 Einsatzbereiche Akku und Ladegerat
Antriebseinheit, Akku und Ladegerat sind aufeinander abgestimmt
und ausschlieRlich zur Verwendung fur Ihr E-Rad zugelassen.

7.3 Versicherung

»  Prifen Sie, ob die Konditionen Ihrer Versicherungen Schaden
ausreichend abdecken, z. B. Haftpflicht oder Hausrat.

*  Wenden Sie sich im Zweifelsfall an lhr Versicherungsburo.

7.4 Beleuchtung

Ihr E-Rad ist mit einer akkubetriebenen Beleuchtung ausgestattet.
Der Akku muss bei Fahrten im Stralenverkehr immer eingesetzt
und geladen sein, damit die Beleuchtung zu jeder Zeit betriebs-
bereit ist.
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Transport

7.5 Zulassiges Gesamtgewicht

Die Angabe zum zul&ssigen
Gesamtgewicht Ihres E-Rades
befindet sich auf dem CE-Auf-
kleber. Der CE-Aufkleber ist
entweder unter dem Unterrohr
oder an der Riickseite des Sitz-
rohrs angebracht.

MAX 130 KG
PERMISSIBLE TOTAL WEIGHT
ZUL. GESAMTGEWICHT

25 km/h
EPAC 250 watt
EXE

(€=

HERMANN HARTJE KG
DEICHSTRARE 120-122
27318 HOYA/WESER
GERMANY

BAUJAHR 2021

Abb. CE-Aufkleber
(exemplarisch)

7.6 Ausschluss von Verschleif3teilen

Neben den in der Fahrrad-Gebrauchsanleitung aufgezahiten Ver-
schleilteilen istauch der Akku —ausgenommen bei Herstellungs-
mangeln — von der Gewahrleistung ausgeschlossen.

7.7 Haftungsausschluss

Der Hersteller ist nicht haftbar fir Beschadigungen oder Ausfalle,
die durch die direkte oder indirekte Verwendung des E-Rades
zustande kommen.

STOPS

8 Transport

/\ VORSICHT

Der Lithium-lonen-Akku gilt als Gefahrgut und kann

durch StéRRe und Schlage beschadigt werden, ohne dass

aulere Beschadigungen zu erkennen sind.

Kurzschluss- und Brandgefahr!

* Wenn Sie Ihr E-Rad transportieren, entnehmen Sie den
Akku und verstauen Sie ihn separat.

» Transportieren Sie den Akku mit besonderer Sorgfalt.

*  Um Gefahren und Schaden zu vermeiden, transportieren Sie
das E-Rad wie folgt:

¢ Entnehmen Sie den Akku vor dem Transport (siehe Kapitel
»Akku transportieren oder versenden” auf Seite 18).

8.1 Mit dem Auto

» Verstauen Sie den Akku so, dass er wahrend der Fahrt nicht
verrutschen oder mitanderen Gegenstanden kollidieren kann.

» Schitzen Sie den Akku durch sachgemalle Ladungssiche-
rung vor Druckbelastungen und vermeiden Sie Stolke.

e Verstauen Sie den Akku so, dass er nicht durch Sonnenein-
strahlung oder andere Warmequellen erwarmt werden kann.

Auf den Fahrradtrager wirkende Brems- und Seitenkrafte sind bei
E-Radern starker als bei herkdmmlichen Fahrradern.

e Prufen Sie, ob Ihr Fahrradtrager fur E-Rader geeignet ist.
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Inbetriebnahme

¢ Fragen Sie lhren Fachhandler nach geeigneten Fahrradtra-
gern fir Ihr E-Rad.

8.2 Mit anderen Verkehrsmitteln

Firden Transport von E-Radern mit Akku gelten besondere Richt-
linien, die standig erweitert oder aktualisiert werden. Abhangig
vom Verkehrsmittel fur den Transport kdnnen diese Richtlinien
untereinander abweichen.

¢ Informieren Sie sich rechtzeitig vor Reisebeginn bei der Bahn-,
Flug- oder Fahrgesellschaft nach den geltenden Bestimmun-
gen zum Transport von E-Radern. Halten Sie dazu die Tech-
nischen Daten bereit

8.3 Versand

¢ Wenn Sie Ihr E-Rad versenden, versenden Sie den Akku separat
und gut verpackt in einem geeigneten Transportbehalter (siehe
Kapitel ,,Akku transportieren oder versenden® auf Seite 18).

9 Inbetriebnahme
9.1 Vor jeder Fahrt

o Uberpriifen Sie Ihr E-Rad geméaR dem Kapitel ,Priifanwei-
sung“ auf Seite 22 in dieser Gebrauchsanleitung und in der
Gebrauchsanleitung fur Ihr Fahrrad.

STOPS

/A VORSICHT
Das E-Rad kdnnte sich bei falscher Bedienung anders
verhalten, als Sie es erwarten.
Verletzungsgefahr!

« Lesen Sie das Kapitel ,,Bedienung” vor dem ersten Ein-
schalten vollstandig durch.

Laden Sie den Akku vor der ersten Fahrt vollstandig auf (siehe
Kapitel ,Bedienung” auf Seite 23).

9.2 Die erste Fahrt

+  Uben Sie die Bedienung und Verwendung abseits des 6ffent-
lichen Verkehrs auf einer freien Flache.

« Uben Sie auf einem ebenen und festen Untergrund mit
guter Haftung.

1. Wahlen Sie an der Bedieneinheit die geringste Unterstiitzung
(siehe Kapitel ,Unterstiitzung einstellen” auf Seite 35).

2. Fahren Sie langsam an.

3. Bedienen Sie vorsichtig die Bremsen und gewohnen Sie
sich an die Bremswirkung.

4. Wenn Sie die Bremsen sicher bedienen kdnnen, gewdhnen
Sie sich an die vollautomatische Unterstutzung.

5. Wenn Sie sicher fahren konnen, wiederholen Sie die Gewdh-
nungsphase mit Bremstest fiir die weiteren Fahrstufen.

6. Uben Sie den Umgang mit der Schiebebhilfe (sieche Kapitel
»Schiebehilfe” auf Seite 37).
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Inbetriebnahme

9.3 Prufanweisung

1. Prufen Sie, ob das Akkuschloss verriegelt ist.

2. Prufen Sie den Akku auf mogliche Beschadigungen (Sicht-
prufung).

3. Prufen Sie den Antrieb auf mégliche Beschadigungen
(Sichtprifung).

4. Prufen Sie Kabelleitungen und Steckverbindungen auf Bescha-
digungen und sicheren Sitz (Sichtprufung).

¢ Wenn Sie fehlende oder beschadigte Teile entdecken, ver-
wenden Sie das E-Rad nicht.

e Lassen Sie das E-Rad von Ihrem Fachhandler reparieren.

9.4 Vorbereitungen

1. Lesen Sie die gesamte Gebrauchsanleitung, bevor Sie das
E-Rad in Betrieb nehmen.

2. Bereiten Sie den Akku und das Ladegerat fir die Inbetrieb-
nahme lhres E-Rades vor.

9.41 Akku

O EINEES

Wenn der Akku vor der Inbetriebnahme nicht vollstandig

geladen wird, sinkt die Nennladung des Akkus.

Beschadigungsgefahr!

» Laden Sie den Akku vor der Inbetriebnahme so lange,
bis der Ladevorgang automatisch beendet wird.

STOPS

9.4.2 Ladegerat
1. Lesen Sie die Angaben auf dem Typenschild des Ladege-
rates.
¢ Wenn die Angaben nicht mit der Spannungsversorgung
Ubereinstimmen, verwenden Sie das Ladegerat nicht.
2. Stecken Sie den Geratestecker in die Netzanschlussbuchse
des Ladegerétes (siehe Abb. ,Ladegerat").

3. Bevor Sie das Ladegerat an der Spannungsversorgung
anschliel3en, lesen Sie das Kapitel ,,Akku laden* auf Seite 26.

Abb. Ladegeréat

1 LED 1 Netzstecker 2 Ladestecker
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10 Bedlenung 5. Tube Rahmenakku:
« Kippen Sie den Akku vorsichtig aus der oberen Halterung
101 Akku in die Rickhaltesicherung. Driicken Sie von oben auf die
' Ruckhaltesicherung und kippen Sie den Akku bis Sie ihn
1011 Akku entnehmen aus dem Rahmen ziehen kdnnen (siehe Abb. ,Akku ent-

o nehmen").
o HINWEIS « Ziehen Sie den Akku aus der unteren Halterung nach oben
heraus.

Die Elektronik konnte beschadigt werden. 6. Um Beschadigungen zu vermeiden, ziehen Sie den Schliis-

Beschadigungsgefahr! sel aus dem Schloss.
 Schalten Sie das E-Rad immer aus, bevor Sie den Akku \
aus der Halterung entnehmen.

1. Schalten Sie das E-Rad aus (siehe Kapitel ,E-Rad aus-
schalten” auf Seite 30).

2. Halten Sie den Akku fest am Griff.

3. Stecken Sie den Schlissel in das Schloss (siehe Abb. ,Rah-
menakku“ bzw. Abb. ,Gepacktragerakku®).

4, IUrE das Schloss zu 6ffnen, drehen Sie den Schlissel nach
inks.

5. Rahmenakku:
* kippen Sie den Rahmenakku zunachst zur Seite und zie-  aApp Rahmenakku

hen Sie ihn dann nach oben aus der Halterung heraus
(siehe Abb. ,Akku entnehmen®). 1 Akkuschloss 2 Ladebuchse

¢ ziehen Sie den Gepacktragerakku nach hinten aus der
Halterung heraus.
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Bedienung

\

Abb. Tube Rahmenakku
1 Schiol? 2 Ladebuchse

Abb. Akku entnehmen

STOPS

10.1.2 Akku einsetzen

Anmerkung: Der Akku kann auch bei verriegeltem Schloss ein-
gesetzt werden.

1. Rahmenakku:

e Fuhren Sie den Rahmenakku so von oben an die Halterung
heran, dass die Kerbe im Akku und die Nase an der Akkuhal-
terung Ubereinstimmen.

*  Setzen Sie den Akku auf die Halterung und schwenken Sie ihn
nach rechts bis er hor- und spurbar einrastet (siehe Abb. ,Rah-
menakku einsetzen").

2

&

2

A

Abb. Rahmenakku einsetzen
1 Kerbe 2 Nase

-\
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1. Tube Rahmenakku: 10.1.2.1 Akku sichern
e Setzen Sie den Akku mit den Kontakten in die untere
Halterung des Rahmens. A WARNUNG
* Dricken Sie den Akku bis zum Anschlag in die obere Das Schloss kdnnte sich 6ffnen. Der Akku kdnnte aus der
Halterung bis er spur- und hoérbar einrastet (siehe Halterung fallen und beschadigt werden.

Abb. ,Tube Rahmenakku einsetzen"). Gefah B hadi it B dfolgel
2. Ziehen Sie den Schllssel nach dem AbschlieRen aus dem etahrvon beschadigungen mit brandioige:

Akkuschloss.  Prufen Sie, ob der Akku fest in der Halterung sitzt.

1. Wenn Sie den Akku eingesetzt haben, ziehen Sie den
Schliissel aus dem Schloss.

2. Fassen Sie den Akku am Griff an und prifen Sie, ob Sie ihn
herausziehen kénnen.

10.1.3 Ladeanzeige

Der Akku ist an der Oberseite mit einer Ladeanzeige ausgestattet
(siehe Abb. ,Ein/Aus-Taste und Ladeanzeige").

Abb. Tube Rahmenakku einsetzen

Abb. Ein/Aus-Taste und Ladeanzeige
1 Ladeanzeige 2 Ein/Aus Taste
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Bedienung

Wenn eine LED blinkt, ist die Akkuladung fir den Antrieb ver-
braucht. Der Antrieb wird abgeschaltet.

10.1.4 Akkuladung prufen

10.1.41 Entnommener Akku
1. Driicken Sie fiir 2 Sekunden Taste () auf dem Akku (siehe
Abb. ,Ein/Aus-Taste und Ladeanzeige").

2. Lesen Sie die Akkuladung auf der Ladeanzeige des Akkus
ab (siehe Abb. ,Teilladung®).

1 LED blinkt: 0 % Ladung

1 LED leuchtet: 1bis 20 % Ladung
2 LEDs leuchten: 21 bis 40 % Ladung
3 LEDs leuchten: 41 bis 60 % Ladung
4 LEDs leuchten: 61 bis 80 % Ladung
5 LEDs leuchten: 81 bis 100 % Ladung

3. Lesen Sie das Kapitel ,Beurteilung der Akkuladung* auf
Seite 26.

Abb. Teilladung

STOPS

10.1.4.2 Eingesetzter Akku

1. Dricken Sie die Taste () auf dem Akku oder auf dem Display
(siehe Abb. ,Ein/Aus-Taste und Ladeanzeige®)

2. Lesen Sie die Akkuladung auf dem Display ab (siehe Kapitel
LStandardanzeigen® auf Seite 31).

10.1.5 Beurteilung der Akkuladung

Wenn keine LED der Ladeanzeige aufleuchtet, dann ist der Akku
entweder leer oder moglicherweise beschadigt.

¢ Laden Sie den Akku auf (siehe Kapitel ,Akku laden“ auf
Seite 26).

Leuchtet mindestens eine, aber nicht alle LEDs der Ladeanzeige,
ist der Akku nicht vollstandig geladen.

¢ Laden Sie den Akku vor der ersten Verwendung vollstéandig
auf (siehe Kapitel ,Akku laden” auf Seite 26).

Wenn alle LEDs leuchten, ist der Akku vollstandig geladen.
10.1.6 Akku laden

A WARNUNG

Wenn Sie wahrend des Ladevorgangs Hitze, Geruch
oder Beschadigungen bemerken:

Brand- und Verletzungsgefahr!

» Atmen Sie austretende Gase nicht ein.

« Berlhren Sie das Ladegerat und den Akku nicht.

e Ziehen Sie den Netzstecker des Ladegerates aus der
Steckdose.
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Bedienung

(1 B HINWEIS

Wenn der Ladevorgang ibermaRig lange dauert, kann

der Akku beschadigt werden.

Beschadigungsgefahr!

< Trennen Sie den Akku bei tibermaRig langen Ladevor-
gangen vom Ladegerat und wenden Sie sich an lhren
Fachhandler.

(1 B HINWEIS

Wenn der Akku nach dem ersten Laden nicht vollstandig

entladen wird, sinkt die Nennkapazitat.

Beschadigungsgefahr!

» Verwenden Sie den Akku nach dem ersten Laden, bis
er vollstandig entladen ist.

e Laden Sie den Akku danach vollstandig auf.

Das Laden des Akkus erfolgt mit eingesetztem Akku am E-Rad
oder bei entnommenem AkKu.

¢ Laden Sie den Akku nur in trockenen Raumen.

¢ Beseitigen Sie ggf. Verschmutzungen an der Ladebuchse
und den Kontakten mit einem trockenen Tuch.

¢ Laden Sie den Akku nur unter Aufsicht.

1. Bereiten Sie das Ladegerat vor (siehe Kapitel ,Ladegerat”
auf Seite 22).

STOPS

2. Stellen Sie den Akku auf einer sauberen, festen und nicht
brennbaren Flache auf.

3. Stecken Sie den Ladestecker so in die Ladebuchse am
Akku, dass die Markierung auf dem Ladestecker zur Ober-
seite des Akkus zeigt (siehe Abb. ,Akku Ladeanschluss®).

¢ Wenn die LED am Ladegerat blinkt, ziehen Sie den Lade-
stecker aus dem Akku.

¢ Ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose.
¢ Lesen Sie das Kapitel ,Ladegerat” auf Seite 45.

W

2 Ladestecker

Abb. Akku Ladeanschluss
1 Plus-Markierung
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Bedienung

4. Beaufsichtigen Sie den Ladevorgang.
Die LEDs auf der Ladeanzeige am Akku leuchten bzw. blin-
ken in Abhangigkeit des Ladezustands wie folgt:

1. LED blinkt: 0 bis 20 % Ladung

1. LED leuchtet, 2. LED blinkt: 21 bis 40 % Ladung
2 LEDs leuchten, 3. LED blinkt: 41 bis 60 % Ladung
3 LEDs leuchten, 4. LED blinkt: 61 bis 80 % Ladung
4 LEDs leuchten, 5. LED blinkt: 81 bis 99 % Ladung

5 LEDs leuchten: 100 % Ladung
1. LED blinkt, 2. LED leuchtet: Ladefehler

¢ Ziehen Sie den Ladestecker aus dem Akku.

¢ Ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose.

¢ Lesen Sie das Kapitel ,Ladegerat” auf Seite 45.
Wenn der Akku vollstandig geladen ist, erlischt die LED des Lade-
gerates mit einer Verzoégerung von ca. 1 Stunde.
Der Ladevorgang wird automatisch beendet. Die Ladezeiten ent-
nehmen Sie den technischen Daten (siehe Kapitel ,Technische
Daten“ auf Seite 47).

Abb. Akku Ladebuchse
(exemplarisch)

Modellabhangig befindet sich
die Ladebuchse an der Ober-
bzw. Unterseite des Rahmens.

1 Ladebuchse

STOPS

*  Wenn der Akku nach der, in den technischen Daten, ange-
geben Ladezeit nicht vollstandig geladen ist, lesen Sie das
Kapitel ,Fehlersuche” auf Seite 41.

5.  Wenn der Akku vollstandig geladen ist, ziehen Sie den Lade-
stecker aus dem Akku.

6. Ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose.

Anmerkung: Sie kénnen den Ladevorgang auch beenden, wenn
der Akku nicht vollstandig geladen ist, z. B. zum Lagern (siehe
Kapitel ,Akku lagern” auf Seite 18).

10.2 E-Rad
/\ VORSICHT

Das E-Rad kdnnte sich bei falscher Bedienung anders

verhalten, als Sie es erwarten.

Verletzungsgefahr!

e Lesen Sie das Kapitel ,Bedienung” auf Seite 23 vor
dem ersten Einschalten vollstandig durch.

(1 B HINWEIS

Durch Fehlbedienung sind Fehlfunktionen und Bescha-

digungen maglich.

Beschadigungsgefahr!

» Warten Sie nach dem Ladevorgang eine Minute lang,
bevor Sie das E-Rad einschalten.
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Bedienung

10.2.1 Displays

Modellabhangig kdnnen unterschiedliche Displays verbaut sein,
vergewissern Sie sich anhand der Abb. ,Displays” welches Dis-
play an Ihrem E-Rad verbaut ist.

08:23 203 i)

245

Abb. Displays (exemplarisch)
1 Display E6010
2 Display E6100

3 Display E7000
4 Display SC-EM800

10.2.11 Display entnehmen und einsetzen

Das Display E6010 und E6100 kann aus der Halterung entnom-

men und wieder eingesetzt werden. Die Displays E7000 und

SC-EMB800 sind fest verbaut.

¢ Zum Entnehmen des Displays driicken Sie auf die Sperre
und schieben Sie das Display nach vorne siehe Abb. ,Display
E6010 und E6100 entnehmen und einsetzen®).

e Zum Einsetzen des Displays schieben Sie das Display von
vorne in die Halterung bis es hor- und spurbar einrastet.

Abb. Display E6010 und E6100 entnehmen und einsetzen

10.2.2 E-Rad einschalten

Anmerkung: Belasten Sie beim Einschalten nicht die Pedale.

* Prifen Sie vor dem Einschalten des E-Rades, ob der Akku
geladen und richtig eingesetzt ist (siehe Kapitel ,Akku“ auf
Seite 23).

e Zum Einschalten des E-Rades driicken Sie fiir 2 Sekunden
die Taste () auf dem Akku (siehe Abb. ,Ein/Aus-Taste*).

Die finf LEDs am Akku leuchten und das Display wird ein-
geschaltet.

Ist an Ihrem E-Rad das Display E6010 oder E6100 verbaut, kon-

nen Sie das E-Rad auch von hier aus einschalten.

»  Driicken Sie fur 2 Sekunden die Taste ¢ auf dem Display
um das E-Rad einzuschalten (siehe Abb. ,Displays").
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Abb. Ein/Aus-Taste
1 Ladeanzeige

2 Ein/Aus Taste

Anmerkung: Beieingesetztem Akku wird die Akkuladung nur am
Display angezeigt (siehe Kapitel ,Akkuladung prifen“ auf Seite 26
und ,Standardanzeigen“ auf Seite 31).

10.2.3 Antrieb verwenden

Der Antrieb wird bei eingeschaltetem System aktiviert, sobald Sie
in die Pedale treten (auBer in der Funktion ,Schiebehilfe®).

Anmerkung: Wenn die Akkuladung gering ist, wird die Unter-
stitzung automatisch vermindert, um die Reichweite zu erhdhen.

Sobald Sie aufhéren in die Pedale zu treten oder sobald Sie eine
Geschwindigkeit von 25 km/h erreicht haben, wird die Unterstit-
zung durch den E-Rad-Antrieb abgeschaltet.

Der Antrieb wird automatisch wieder aktiviert, sobald Sie in die
Pedale treten und die Geschwindigkeit unter 25 km/h liegt. Ober-
halb der 25 km/h kdnnen Sie das E-Rad wie ein Fahrrad verwenden.

STOPS

10.2.4 E-Rad ausschalten
e Zum Ausschalten des E-Rades driicken Sie die Taste ¢ auf
dem Display E6010, E6100 oder am Akku.

¢ Beiden verbauten Displays E7000 und SC-EM800 kénnen
Sie das E-Rad nur am Akku ausschalten.

e« Anmerkung: Nach einiger Zeit ohne Verwendung schaltet
sich das E-Rad-System automatisch ab.

10.2.5 Bedieneinheiten

» Bedienen Sie die Einstellungen des E-Rades mit den Tasten
der Bedieneinheit.

JIL

Abb. Bedieneinheiten (Exemplarisch)

1 Taste 1: Menisteuerung

2 Taste 2: Unterstlitzung/Gang hochschalten

3 Taste 3: Unterstiitzung/Gang herunterschalten
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10.2.6 Standardanzeigen

10.2.6.1 Akkuanzeige

Die Akkuanzeige zeigt analog zur Ladeanzeige auf dem entnom-
menen Akku den Ladezustand des Akkus an. Jedes leuchtende
Segment entspricht etwa 20 % Akkuladung (siehe Kapitel ,Akku-
ladung prifen” auf Seite 26).

Ist die Ladung fir die Unterstitzung des Antriebs komplett aufge-
braucht, wird die Unterstiitzung sanft abgeschaltet. Die Beleuch-
tung wird flr ca. 2 Stunden weiterhin durch eine Akkureserve mit
Energie versorgt.

STOPS

10.2.6.2 Displayinhalte

1—1 -

2 2

3

4

5

6
Abb. Display E6100
1 Beleuchtungssymbol 8 Akkuanzeige
2 Uhrzeit 9 Geschwindigkeit
3 Unterstitzung 10 Wartungsanzeige
4 Gangstufe " 11 Eingelegter Gang
5 Funktionstaste 12 Reisedaten
6 Ein-/Austaste 13 Lichttaste
7 Bluetooth Symbol

* Nur Modelle mit elektronischer Schaltung/Nabenschaltung.
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Abb. Display SC-EM800

1 Akkuanzeige 5 Funktionstaste
2 Wartungsanzeige 6 Unterstltzung
3 Gangstufe * 7 Geschwindigkeit

4 Unterstitzungsstérke

Abb. Display E7000

1 Akkuanzeige 4 Geschwindigkeit
2 Wartungsanzeige 5 Funktionstaste

3 Gangstufe * 6 Unterstltzung

* Nur Modelle mit elektronischer Schaltung/Nabenschaltung.

STOPS

Unterstltzung: Zeigt die ausgewahlte Unterstitzung an.

*  Zum Auswahlen oder Ausstellen der Unterstiitzung lesen Sie
das Kapitel ,Unterstiitzung einstellen“ auf Seite 35.

Gang beim Anfahren: Zeigt den ausgewahlten Gang in der
Menueinstellung ,Startmodus® an.

e Zum Auswahlen oder Ausstellen des ,Startmodus® lesen Sie
das Kapitel ,Menu-Einstellungen” auf Seite 32.

Aktueller Gang: Zeigt den aktuell eingestellten Gang an (nur bei
Modellen mit elektronischer Gangschaltung.

Uhrzeit: Zeigt die Uhrzeit an (siehe Kapitel ,Uhrzeit einstellen“ auf
Seite 35).

Geschwindigkeit: Zeigt die aktuelle Geschwindigkeit an.
»  Zum Andern der Einheit (km/h) lesen Sie das Kapitel ,Meni-
Einstellungen* auf Seite 32.

10.2.7 Menu-Einstellungen

Anmerkung: Das E-Rad kann auch ohne die folgenden Einstellun-
gen verwendet werden.

10.2.71 Menu der Einstellungen anzeigen
Anmerkung: Das ,Menu der Einstellungen“ kann nur bei Still-
stand des E-Rads angezeigt werden.

1. Stellen Sie das E-Rad auf den Stander.

2. Zum Einschalten des E-Rads drlicken Sie fir 2 Sekun-
den die Taste () auf dem Akku oder lesen Sie das Kapitel
,E-Rad einschalten“ auf Seite 29.
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3. Umdas ,Menii der Einstellungen” anzuzeigen, driicken 10.2.7.3 Einstellung auswéhlen
Sie fur 2 Sekunden gleichzeitig Taste 2 und Taste 3 an der N N . . .
Bedieneinheit (siche Abb. ,Bedieneinheit*). 1. Wahlen Sie mit Taste 2 bzw. Taste 3 eine Einstellung (siehe

Abb. ,Einstellung auswahlen®).

10.2.7.2 Menupunkt auswahlen 2. Dricken Sie die Taste 1 bzw. die Funktionstaste um die

1. Wahlen Sie mit Taste 2 bzw. Taste 3 einen Meniipunkt Auswahl zu bestatigen. . o
(siehe Abb. ,Menuipunkt Einstellungen® und Kapitel ,Meni- Die Eln_stellung ist ausgewahlt und der Hauptbildschirm wird
Einstellungen* auf Seite 32). angezeigt.

2. Dricken Sie die Taste 1 bzw. die Funktionstaste um die .
Auswahl zu bestéatigen. ’ ow2s v

Abb. Einstellung auswéahlen

1 Display E6010 3 Display E7000
Abb. Menlpunkt Einstellungen 2 Display E6100 4 Display SC-EM800
1 Display E6010 3 Display E7000
2 Display E6100 4 Display SC-EM800
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10.2.7.4 Menl der Einstellungen verlassen

1. Umvom ,Menl der Einstellungen® zum Hauptbildschirm zu

wechseln, wahlen Sie mit Taste 2 bzw. Taste 3 den Meni-
punkt ,Beenden” (siehe Kapitel ,Menu-Einstellungen“ auf

Seite 32).

2. Dricken Sie die Taste 1 bzw. die Funktionstaste um die
Auswahl zu bestatigen.

10.2.7.5 Menu der Einstellungen

STOPS

Menupunkt |Einstellungen |Beschreibung
Beenden Zurick zum Menu
Trip I6scht TRIP, ZEIT,
1
Léschen @ km/h ynd MAX
Stellt ,Hintergrundbeleuchtung®,
Voreinstellung |,Signal®, ,Einheit” und ,Sprache”
auf die Werkseinstellung zurtick
Uhrzeit 00:00 Einstellen der Uhrzeit
OFF AUS
2 Wenn ein hoherer Gang gewahlt
5|3 ist, wird die Gangschaltung nach
Startmodus dem Anhalten auf den hier einge-
4 stellten Gang eingestellt.
5 - Enlasten Sie das Pedal.

Menlipunkt |Einstellungen |Beschreibung
Ein Werkseinstellung
Hintergrund- Aus — .
beleuchtung Die Hintergrundbeleuchtung wird
Manuell mit der Beleuchtung ein- und aus-
geschaltet
Helligkeit 1hbis5 Werkseinstellung: 3
Signal Ein Werkseinstellung
(Tastenton) | Aus
Einheit km (Kilometer) Werkseinstellung
mile (Meile)
Englisch Werkseinstellung
Franzoésisch
Deutsch
Sprache Niederlandisch
Italienisch
Spanisch
Farboption weild / schwarz | Werkseinstellung: weif3
Einstellen? Konfiguration - nur fur Fachhandler.
Beenden Beendet das Menu

1) siehe Kapitel ,Fahrdaten® auf Seite 36.
2) nur in Verbindung mit elektronischer Gangschaltung ,Di2"“.
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10.2.7.6 Uhrzeit einstellen

1. Wahlen Sie mit Taste 2 bzw. Taste 3 den MenUpunkt ,,Uhrzeit*.

2. Drucken Sie die Taste 1 bzw. die Funktionstaste um die
Auswahl zu bestatigen.

3. Erhdhen oder verringern Sie die Stundenanzeige mit der
Taste 2 bzw. Taste 3 (siehe Abb. ,Uhrzeit einstellen).

Anmerkung: Langes Drlicken der Taste 2 bzw. Taste 3 bewirkt
einen Schnelldurchlauf.

Abb. Einstellung auswéhlen

1 Display E6010
2 Display E6100

3 Display E7000
4 Display SC-EM800

STOPS

4. Drlcken Sie die Taste 1 bzw. die Funktionstaste.

5. Erhdhen oder verringern Sie die Minutenanzeige mit der
Taste 2 bzw. Taste 3.

6. Drlicken Sie die Taste 1 bzw. die Funktionstaste um die Ein-
stellung zu bestatigen.

Die Uhrzeit ist eingestellt und der Hauptbildschirm wird angezeigt.

10.2.8 Unterstitzung einstellen
» Stellen Sie im Stand oder wahrend der Fahrt ein, wie stark Sie
der E-Rad-Antrieb beim Treten unterstitzt.

o Stellen Sie mit Taste 2 bzw. Taste 3 eine der folgenden Fahr-
stufen ein (siehe Abb. ,Bedieneinheiten®).

HOCH/BOOST: Kraftvolle Unterstiitzung fiir sportives Fahren auf

bergigen Strecken sowie fur Stadtverkehr.

NORM/TRAIL: Gleichmafige Unterstitzung flr Touren mit gro-

Rer Reichweite.

ECO: Wirksame Unterstitzung bei maximaler Effizienz fir maxi-

male Reichweite.

AUS: Der Antrieb ist abgeschaltet. Sie konnen das E-Rad wie ein

Fahrrad fortbewegen.

GEHEN: Die Schiebehilfe ist eingeschaltet (siehe Kapitel ,Schie-
behilfe* auf Seite 37).
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10.2.9 Fahrdaten

Anmerkung: Die Fahrdaten TRIP, ZEIT, @ km/h und MAX koén-
nen im Menupunkt ,Loschen® geldscht bzw. zurickgesetzt wer-
den. Diese Anzeigen kdnnen nur gemeinsam geléscht werden
(siehe Kapitel ,Menu-Einstellungen* auf Seite 32).

e Diucken Sie Taste 1 bzw. die Funktionstaste so oft, bis die
gewtnschte Funktionsanzeige auf dem Display erscheint.

Aktueller Gang: nur mit elektronischer Gangschaltung.
Gang beim Anfahren: nur mit elektronischer Gangschaltung.

TRIP: Die Fahrstrecke seit dem letzten Léschen von ,TRIP* (siehe
Kapitel ,Meni-Einstellungen” auf Seite 32).

TOTAL: Die Gesamtkilometer seit der Inbetriebnahme.
RADIUS: Die verbleibende Reichweite (Schatzwert). Die Akkuan-
zeige und ggf. weitere Anzeigen erléschen, wenn ,RADIUS* ange-
zeigt wird. Bei eingeschalteter Schiebehilfe wird ,--“ angezeigt.

RADIUS (hoch/norm/eco): Anzeige der verbleibenden Reich-
weite bei gleichbleibenden Bedingungen (Schatzwerte).

ZEIT: Fahrzeit seit dem letzten Loschen von ,TRIP*.

@ km/h: Durchschnittsgeschwindigkeit seit dem letzten Léschen
von ,TRIP*

MAX: Maximale Geschwindigkeit seit dem letzten Ldschen von
,TRIP*.

STOPS

10.2.10 Beleuchtung

A WARNUNG

Wenn Sie die Beleuchtung wahrend der Fahrt ein- oder
ausschalten, kdénnen Sie sich nicht auf den StralRenver-
kehr konzentrieren.

Unfall- und Verletzungsgefahr!

» Bedienen Sie die Beleuchtung nur im Stillstand.

Fur die Teilnahme am StralRenverkehr muss die Beleuchtung den
landesspezifischen und regionalen Vorschriften entsprechen.
» Beachten und befolgen Sie die landesspezifischen und regio-
nalen Vorschriften zur Beleuchtungsausstattung.
¢ Informieren Sie sich diesbezlglich vor der ersten Fahrt.
Rusten Sie lhr Fahrrad ggf. den Vorschriften entsprechend
nach. Wenden Sie sich diesbeztliglich an lhren Fachhandler.
Anmerkung: Ist die Akkuladung verbraucht, schaltet sich der
Antrieb ab. Die Beleuchtung wird firr weitere 2 Stunden mit
Energie versorgt.

Ihr E-Rad ist mit einem akkubetriebenen Fahrlicht ausgestattet.

e Um die Beleuchtung einzuschalten, driicken Sie die Taste 1
an der Bedieneinheit oder die Beleuchtungstaste am Dis-
play. Auf dem Display E6100 und E6010 leuchtet das Licht-
symbol (siehe Abb. ,Beleuchtung").
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¢ Um die Beleuchtung aus-
zuschalten, dricken Sie
erneut die Taste 1 an der
Bedieneinheit oder die
Beleuchtungstaste am
Display. Auf dem Display
erlischt das Lichtsymbol
(siehe Abb. ,Beleuch-
tung").

Anmerkung: Die Displays

E7000 und SC-EMS800 liefern

Ihnen keine Informationen tUber

den Beleuchtungszustand.

10.211 Schiebehilfe
/AN VORSICHT

Bei falscher Verwendung kénnen Ihre Gliedmalien in sich
bewegende Teile geraten.
Verletzungsgefahr!

* Verwenden Sie die Schiebehilfe nur beim Schieben des
E-Rades.

¢ Verwenden Sie die Schiebehilfe nur auf ebenem und
festen Untergrund.

* Verwenden Sie die Schiebehilfe nur, wenn das E-Rad
auf beiden Radern steht.

Abb. Beleuchtung

1 Eingeschaltet
2 Ausgeschaltet

STOPS

Die Schiebehilfe erleichtert das Schieben des E-Rades. Die
Geschwindigkeit in dieser Funktion ist abhangig vom eingelegten
Gang und betragt maximal 6 km/h. Je kleiner der gewahlte Gang
ist, desto geringer ist die Geschwindigkeit.

Anmerkung: Die Schiebehilfe schaltet sich nach einer Minute
ohne Verwendung automatisch ab.

Stellen Sie sich neben das E-Rad und fassen Sie den Lenker mit
beiden Handen an.

1. Klappen Sie den Stander ein.

2. Stellen Sie die Unterstiitzung mit Taste 2 bzw. Taste 3 auf
»,AUS" (siehe Kapitel ,Unterstiitzung einstellen* auf Seite 35).

3. Driicken Sie Taste 3 bis auf dem Display ,GEHE" erscheint.
Die Schiebehilfe ist eingeschaltet.

4. Dricken und halten Sie die Taste 3.
Die Schiebehilfe ist in Funktion und das Fahrrad bewegt sich
selbstandig nach vorne.

Die Schiebehilfe wird nach kurzer Verzdgerung eingeschaltet.

Anmerkung: Wenn das E-Rad nicht innerhalb von 5 Sekunden
nach der Anzeige ,GEHE" geschoben wird, wird die Schiebehilfe
blockiert.

+ \Wenn die Schiebehilfe blockiert ist, lassen Sie die Taste 3 los
und wiederholen Sie den Vorgang ab Schritt 3.

Die Schiebehilfe wird ausgeschaltet, sobald eines der folgenden
Ereignisse eintritt:

— Sielassen Taste 3 los.

— Die Rader des E-Rades werden blockiert, z. B. durch Brem-
sen oder Anstof3en an ein Hindernis.

— Die Geschwindigkeit tiberschreitet 6 km/h.
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10.2.12 Umstellung Auto/Manuell
Wenn Sie am rechten Griff eine Bedieneinheit haben, kdnnen Sie
das manuelle Schalten auf automatisches Schalten umstellen.

¢ Drucken Sie gleichzeitig die Taste 2 und Taste 3 der Bedien-
einheit am rechten Griff.

Die Hauptbildschirm zeigt den Modus an.

08:23 2D 3 NI

243

08:23 2D+ W

243

4{NORM >—
—

Abb. Hauptbildschirm Display E6100
1 Anzeige AUTO
2 Anzeige MANUAL

Beim automatischen Betrieb werden die Gange automatisch
geschaltet.

Beim manuellen Betrieb werden die Gange Uber die Taste 2 und
Taste 3 der Bedieneinheit am rechten Griff geschaltet.

STOPS

11 Einstellungen
11.1 Schaltwerk Di2

Wird das Fahrrad einen starken Sto3 ausgesetzt z. B. bei einem
Sturz, wird die Verbindung zwischen Antrieb und Schaltwerk Di2
unterbrochen.

Um das Schaltwerk Di2 wieder in Betrieb zu nehmen, fiihren Sie
einen Schaltwerk-Reset aus.

1. Stellen Sie das E-Rad auf den Stander.

2. Zum Einschalten des E-Rads drlicken Sie fir 2 Sekunden
die Taste () auf dem Akku.

3. Umdas ,Einstellungsmeni® anzuzeigen, driicken Sie fir 2
Sekunden gleichzeitig Taste 2 und Taste 3 an der Bedie-
neinheit (siehe Abb. ,Display und Bedieneinheit®, rechts).

4. Wahlen Sie mit der Taste 2 oder Taste 3 den MenUpunkt
LSchaltwerk reset”.

5. Bestéatigen Sie die Auswahl mit der Taste 1 bzw. der Funk-
tionstaste.

6. Wahlen Sie mit der Taste 2 oder Taste 3
¢ OK um das Schaltwerk zurtickzusetzen

« oder Abbrechen um das Schaltwerk nicht zurlickzusetzen
(siehe Abb. ,Schaltwerk reset").

7. Bestatigen Sie die Auswahl mit der Taste 1 bzw. der Funk-
tionstaste.

8. Drehen Sie die Pedale um das Schaltwerk wieder freizuge-
ben (siehe Abb. ,Schaltwerk reset").
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Geschwindigkeitssensor

STOPS

Abb. Schaltwerk reset

12 Geschwindigkeitssensor

Wenn der Speichenmagnet auf der Speiche verrutscht, wird er

vom Geschwindigkeitssensor nicht erkannt. Auf der Anzeige

erscheint die Warnmeldung ,W011*

¢ Wenndie Warnmeldung ,W011“ erscheint oder der Speichen-
magnet verrutscht ist, stellen Sie den Speichenmagnet ein:

1. Losen Sie die Schraube des Speichenmagneten.

2. Justieren Sie den Speichenmagnet so an der Speiche, dass

er an der richtigen Position am Geschwindigkeitssensor vor-

beilauft (siehe Abb. ,Geschwindigkeitssensor®).

Ziehen Sie die Schraube fest.

4. Erlischt die Warnmeldung ,WO011“ nicht, wenden Sie sich
bitte an Ihren Fachhandler.

w

*
Abb. Geschwindigkeitssensor
1 Sensor

13 Pflege
AN

2 Speichenmagnet

Bei Pflege-, Wartungs- und Reparaturarbeiten besteht
Gefahr durch elektrischen Strom.

Stromschlag- und Kurzschlussgefahr!

« Stellen Sie sicher, dass der Netzstecker des Ladegera-
tes aus der Steckdose gezogen wurde.

* Entnehmen Sie den Akku.

« Reinigen Sie die Komponenten nicht mit flieRendem
Wasser oder anderen Flissigkeiten.

e Verwenden Sie keinen Hochdruckreiniger oder Was-
serstrahl.
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Hinweise zum Schliissel

/\ VORSICHT

Antrieb und Akku kénnen sich durch die Verwendung

erhitzen. Bei Kontakt mit der Haut kdnnen Sie sich ver-

letzen.

Verletzungsgefahr!

» Lassen Sie Antrieb und Akku abklhlen, bevor Sie sie
pflegen.

RegelmaRige Pflege erhalt das Maf an Sicherheit und Zuverlas-
sigkeit Ihres E-Rades.

Wischen Sie die E-Rad-Komponenten mit einem leicht angefeuch-
teten Tuch sauber.

Verwenden Sie ein mildes Reinigungsmittel.

Priifen Sie, ob die elektrischen Leitungen, Verbindungen und
Kontakte unbeschadigt und sauber sind (Sichtprifung).

Lassen Sie beschadigte oder korrodierte Teile von lhrem
Fachhandler ersetzen.

Vermeiden Sie, dass Feuchtigkeit oder Schmutz an die Kon-
takte gelangt.

14 Hinweise zum Schliussel

Notieren Sie sich die Schlissel-Nummer(n) die auf dem
Schllssel eingepragt sind.

Wenden Sie sich flr einen Ersatzschlissel an lhren Fach-
handler.

STOPS

15 Entsorgung

» Lesen Sie die Erklarung der Symbole, die auf der Verpackung,
dem Akku und dem Ladegeréat aufgedruckt oder eingepragt
sind (siehe Kapitel ,Symbole auf den Produkten® auf Seite 13).

e Informieren Sie sich bei Fragen zur Entsorgung bei lhrem
Fachhandler oder bei der fur Sie zustandigen Gemeinde- und
Stadtverwaltung.

151 E-Rad entsorgen

(Anwendbar in der Europaischen Union und anderen europa-
ischen Staaten mit Systemen zur getrennten Sammlung von
Wertstoffen)

E-Réader dirfen nicht in den Hausmdll!

Sollte das E-Rad einmal nicht mehr benutzt werden kon-
nen, so ist jeder Verbraucher gesetzlich verpflichtet, Altge-
rate getrennt vom Hausmlll, z. B. bei einem Wertstoffhof
oder einer Sammelstelle seiner Gemeinde/seines Stadt-
teils, abzugeben. Damit wird gewahrleistet, dass Altgerate
fachgerecht verwertet und negative Auswirkungen auf die
Umwelt vermieden werden. Deswegen sind Elektrogerate
mit dem hier abgebildeten Symbol gekennzeichnet.

Bei E-Rader muissen vor der Entsorgung alle Akkus und
Batterien sowie alle Bedienteile entfernt werden, die Akkus
oder Batterien enthalten.

Konformitat mit RoHS-Richtlinie: Das von Ihnen erworbe-
ne Produkt stimmt mit der RoHS-Richtlinie der EU Uliberein
(2011/65/EG). Es enthalt keine in der Richtlinie angegebe-
nen schadlichen und verbotenen Materialien.
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15.2 Akkus und Ladegerat entsorgen

Wiederaufladbare Akkus, die den Motor mit Energie ver-
E sorgen, und fest verbaute Display-Akkus sind in der Regel
Lithium-lonen-Akkus, die als Sondermdill entsorgt werden
mussen.
* Entsorgen Sie Akkus und Batterien bei einem Wertstoffhof
oder einer Sammelstelle Ihrer Stadt bzw. Gemeinde.

15.3 Verpackung entsorgen

99, Entsorgen Sie die Verpackung sortenrein. Geben Sie Pap-
Q.: pe und Karton zum Altpapier, Folien in die Wertstoffsamm-
lung.

STOPS

16 Fehlersuche

A WARNUNG

Bei Arbeiten mit eingesetztem Akku oder angeschlosse-
nem Ladegerat besteht die Gefahr eines Stromschlags.
Stromschlaggefahr!

¢ Entnehmen Sie den Akku aus der Halterung.
 Trennen Sie das Ladegerat von der Spannungsversorgung.

/A VORSICHT
Antrieb und Akku kdnnen bei Fehlern heil werden. Bei
Kontakt mit der Haut kénnen Sie sich verletzen.
Verletzungsgefahr!
¢ Lassen Sie Antrieb und Akku abkulhlen, bevor Sie sie
berlhren.

Abhangig von der Art des Fehlers wird der Antrieb ggf. automa-

tisch abgeschaltet. Sie kénnen ohne Unterstitzung durch den

Antrieb weiterfahren.

* Wenn die folgenden MaRnahmen nicht zur Abhilfe flhren,
wenden Sie sich an lhren Fachhandler.
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Fehlersuche

16.1 Allgemein

STOPS

Fehler

Ursache

MaRBnahme

Das Display leuchtet nach
dem Einschalten nicht.

Das Display ist falsch eingesetzt.

Lesen Sie das Kapitel ,Displays* auf Seite 29.

Der Akku ist leer.

Laden Sie den Akku auf.

Es liegt ein Verbindungsfehler vor
oder das Display ist defekt.

-1 Schalten Sie das E-Rad aus.

- 2 Entnehmen Sie den Akku.

- 3 Prifen Sie alle Kabel und Kontaktstellen auf Beschadigun-
gen (Sichtprufung).

- 4 Wenn Sie keine Beschadigungen entdecken, setzen Sie den

Akku ein und schalten Sie das E-Rad ein.

Beim Fahren oder Schalten
sind ungewdhnliche Gerau-
sche zu héren.

Das E-Rad oder die Gangschaltung ist
falsch eingestellt.

Lassen Sie das E-Rad von Ihrem Fachhandler prifen.

Beim Anhalten wird nicht
der Gang eingestellt, der in
der Funktion ,Startmodus*
eingestellt wurde.

Sie treten zu stark auf das Pedal.

Stellen Sie den Fuld ohne Kraft auf das Pedal.

Nach dem Schalten wird die
Unterstutzung geringer.

Die Unterstiitzung wird in Abhangig-
keit der Gangschaltung gesteuert.

Dieses Verhalten der Unterstiitzung ist kein Fehler.

Beim Drlicken des Schalters
ertdnen zwei Pieptdne und
der Schalter kann nicht
betétigt werden.

Es liegt ein E-Radfehler vor oder das
Display ist defekt.

-1 Schalten Sie das E-Rad aus.
- 2 Schalten Sie das E-Rad ein und prifen Sie die Funktion.
- 3) Bei erneutem Erténen von Pieptdnen lassen Sie das E-Rad

von lhrem Fachhandler prufen.

Die Gangstufe wird nicht
angezeigt.

Es liegt ein Verbindungsfehler vor
oder die Gangschaltung ist defekt.

Lassen Sie das E-Rad von Ihrem Fachhandler prifen.
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STOPS

Fehler

Ursache

MaRBnahme

Die Beleuchtung lasst sich
nicht einschalten.

Der Akku ist leer.

Laden Sie den Akku auf.

Die Beleuchtung ist defekt.

Lassen Sie das E-Rad von Ihrem Fachhandler priifen.

Die Reichweite ist zu kurz.

Die Reichweite hangt u.a. von den
StralRenbedingungen, der verwendeten
Unterstltzungsstufe oder die Verwen-
dung der Beleuchtung ab.

Prifen Sie die Akkuladung. Laden Sie den Akku vor jeder Fahrt.

Die Akkueigenschaften verschlechtern
sich im Winter.

Dieses Verhalten des Akkus ist kein Fehler.

Der Akku verliert mit zunehmender
Alterung an Leistung.

Dieses Verhalten des Akkus ist kein Fehler.
Ersetzen Sie den Akku, wenn seine Leistung stark nachgelassen hat.

Die Unterstuitzung funktio-
niert nicht.

Das E-Rad wurde falsch eingeschaltet.

Treten Sie nicht auf das Pedal, wenn Sie das E-Rad einschalten.

Die Geschwindigkeit ist hdher als
25 km/h.

Dieses Verhalten der Unterstitzung ist kein Fehler.

Es ist eine geringe oder keine Unter-
stitzung eingestellt.

Stellen Sie die Unterstitzung auf ,NORM* bzw. ,HOCH".

Der Akku ist leer.

Laden Sie den Akku auf.

Das E-Rad ist defekt.

Lassen Sie das E-Rad von Ihrem Fachhandler prifen.

16.2 Akku

Fehler

Ursache

MaRnahme

Der Akku wird warmer als
Ublich.

Der Akku oder das Ladegerat
ist defekt.

Lesen Sie das Kapitel ,,Im Notfall“ auf Seite 7.

Aus dem Akku treten Gase
oder FlUssigkeiten aus.

Der Akku ist defekt. -

1) Entfernen Sie sich und atmen Sie die Gase nicht ein.
2) Lesen Sie das Kapitel ,Im Notfall“ auf Seite 7.
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Fehlersuche STOPS

16.3 Akku Ladeanzeige

Fehlermeldung Ursache MaRnahme
’ . ‘ o Es liegt ein Verbindungsfehlerim |- 1) Priifen Sie alle Kabel und Kontaktstellen auf Beschadigungen
E-Rad vor. (Sichtprufung).
oder - 2 Stecken Sie lose Stecker wieder auf.

{}. o . ‘ - 3)  Lassen Sie das E-Rad von lhrem Fachhandler priifen.

%. . o ‘ Der Akku ist zu warm. - 1) Lassen Sie den Akku abkiihlen.
2)

Beachten Sie die Betriebstemperatur (siehe Kapitel ,Technische
Daten" auf Seite 47).

%o . . . Es liegt ein Fehler beim Ladevor- |- 1) Ziehen Sie den Ladestecker aus dem Akku.
gang vor. - 2)  Ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose.

- 3) Dricken Sie die Akkutaste.

- 4 Wenn der Akku eine weitere Fehlermeldung anzeigt, lassen Sie
den Akku von lhrem Fachhandler prifen.

- 5) Wenn die Fehlermeldung erlischt, schlieien Sie das Ladegerat neu
an und beobachten Sie den Vorgang besonders aufmerksam.

1) Verwenden Sie den Akku nicht.
- 2 Lassen Sie den Akku sofort von lhrem Fachhandler prifen.

$’ ‘ ‘% Es liegt ein interner Akkufehler vor.
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16.4 Ladegerat

STOPS

Fehler

Ursache

MaRBnahme

Die LED des Ladegerates
blinkt.

Es liegt ein allgemeiner Ver-
bindungsfehler vor.

- 1) Ziehen Sie den Ladestecker aus dem Akku.
- 2)
- 3)

Ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose.

stetig leuchtet, wenn der Akku angeschlossen ist.

Schlielen Sie das Ladegerat neu an und prifen Sie, ob die LED

Der Akku oder das Ladegeréat
ist defekt.

Wenn die LED auch nach erneutem Anschliel3en blinkt, trennen Sie alle
Verbindungen lassen Sie das Ladegerat und den Akku von Ihrem Fach-
handler prufen.

Die LED-Lampe am Ladegeréat
leuchtet nicht.

Fehler bei der Spannungsver-
sorgung des Ladegerétes.

- 1)
lierte Steckdose eingesteckt ist.
-2
Fachhandler prifen.

Prifen Sie, dass der Netzstecker in eine ordnungsgemag instal-

Wenn die LED nicht leuchtet, lassen Sie das Ladegerat von lhrem

Der Akku ist geladen.

Prufen Sie die Akkuladung (siehe Kapitel ,Akkuladung prifen” auf
Seite 26)

Der Ladevorgang beginnt
nicht.

Die Temperaturgrenzen der
Umgebung, des Ladegerates
oder des Akkus wurden nicht
eingehalten.

-1 Lassen Sie das Ladegerat und den Akku auf Raumtemperatur tem-
perieren.

- 2 Beachten Sie die Temperaturgrenzen fiir Umgebung, Akku und
Ladegerét.

- 3 Wenn der Ladevorgang nicht beginnt, lassen Sie das Ladegerat

und den Akku von Ihrem Fachhandler prifen.

Der Akku ist defekt.

- Siehe Kapitel ,Akku Ladeanzeige" auf Seite 44.
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STOPS

Folgende Meldungen werden anstatt der Uhrzeit auf dem Display angezeigt.

Die Anzeige der Meldung wird zusatzlich mit 3 Pieptdnen signalisiert.

¢ Wenn sich Fehler oder Warnmeldungen wiederholen, lassen Sie den Akku von lhrem Fachhandler prifen.

*  Wennder gesamte Bildschirm den Fehler ,E010 anzeigt, entnehmen Sie den Akku und setzen Sie ihn neu ein (siehe Kapitel ,,Akku*

auf Seite 23).

Fehlermeldung

Ursache

MaRBnahme

WO010 Der Antrieb ist zu warm, z. B. - 1) Halten Sie an und lassen Sie den Antrieb abkihlen.
Wer']l dr:e L:]mgzebungstemperatur 2) Wahlen Sie eine kleinere Unterstiitzung aus und treten Sie mit
senhrhochist groRerer Kraft.
WOo1n Die Geschwindigkeit kann Stellen Sie den Geschwindigkeitssensor ein (siehe Kapitel ,Einstellungen /
nicht gemessen werden. Geschwindigkeitssensor®).
W012 Die Tretkurl:_)el wurde eventuell |- 1) Schalten Sie das E-Rad aus.
falsch montiert. - 2 Montieren Sie die Tretkurbel in der korrekten Ausrichtung.
- 3 Schalten Sie das E-Rad ein.
- Es liegt ein Kommunikations- | Lassen Sie das E-Rad von Ihrem Fachhandler prifen.
fehler im E-Rad vor.
WO030, W031, Es liegt ein elektrischer Fehler |- 1) Schalten Sie das E-Rad an der Akku-Taste aus.
E010-E14, E020-E022, vor. ) .
E30_E33, E43 2) Entnehmen Sie den Akku.

- 3) Priifen Sie alle Kabel und Kontaktstellen auf Beschadigungen
(Sichtprifung).

- 4 Wenn Sie keine Beschadigungen entdecken, setzen Sie den Akku
ein und schalten Sie das E-Rad an der Akku-Taste ein.

- 5) Wenn die Fehlermeldung erneut angezeigt wird, wenden Sie sich
an lhren Fachhandler.
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17 Technische Daten

171 Akku

BT-E8014 BT-E8010 BT-E8036
Nennspannung: 36V =— 36V =— 36V =—
Nennkapazitat: 11,6 Ah 14 Ah 17,5 Ah
Energie: 417 Wh 504 Wh 630 Wh
Zulassige Ladetemperatur: 0 bis +40 °C* 0 bis +40 °C* 0 bis +40 °C*
Betriebstemperatur: -10 bis +50 °C -10 bis +50 °C -10 bis +50 °C
Lagertemperatur: +5 bis +23 °C +5 bis +23 °C +5 bis +23 °C
Gewicht: 3,0 kg 2,65 kg 3,7 kg

* Die Temperatur des Akkus muss tber +10 °C liegen.

17.2 Ladegerat

17.3 Antrieb

STOPS

EC-E6002 EC-E6000 Nennleistung: 250 W
Eingangsspannung: 100-240V ~ 100-240V ~ Nennspannung: 36V ==
(50 - 60 Hz) (50 - 60 Hz) Betriebstemperatur: 0 bis +40 °C
Ausgang: 42V=—=—=/18A |42V=—=/40A Lagertemperatur: -20 bis +70 °C
Zuléssige Ladetemperatur: | 0 °C bis 40 °C | 0 °C bis 40 °C Maximales Drehmoment: DU-E5000 40 Nm
Akkutyp: Litium-lonen Litium-lonen DU-E6100 60 Nm
= - DU-E7000 60 Nm
Ladezeit: 6,5 Stunden bis- | 4 Stunden bis DU-EP800 85Nm
7,5 Stunden 5 Stunden Gewicht: DU-E5000 2,5 kg
DU-E6100 2,88 kg
DU-E7000 2,8 kg
DU-EP800 2,5kg

47



0
0L
@
hud
1)

Konformitatserklarung

18 Konformitatserklarung ®

EG-Konformitatserklarung

im Sinne der EG-Richtlinie 2006/42/EG (Anhang Il A)

Name und Anschrift des Herstellers bzw. Inverkehrbringers:

Hermann Hartje KG, Deichstr. 120 — 122, 27318 Hoya/Weser, Germany

Diese Erklarung bezieht sich nur auf die Maschine in dem Zustand, in dem sie in Verkehr
gebracht wurde; vom Endnutzer nachtraglich angebrachte Teile und/oder nachtréaglich
vorgenommene Eingriffe bleiben unbericksichtigt. Die Erklarung verliert ihre Giltigkeit, wenn
das Produkt umgebaut oder verandert wird.

Hiermit erklaren wir, dass nachstehend beschriebene Produkte:

Elektrofahrrad Contoura,
Modelle Li-2, Li-4, Li-6, Li-8, Li-10
Modelljahr 2021 + zugehdriges Ladegerat

allen einschléagigen Bestimmungen der Maschinenrichtlinie 2006/42/EG mit den zum Zeitpunkt
der Erklarung geltenden Anderungen, sowie der Richtlinie 2014/30/EU iber elektromagnetische
Vertraglichkeit (EMV) entsprechen.

Folgende technischen Normen wurden angewandt:

DIN EN ISO 4210:2015-01 Fahrréader - Sicherheitstechnische Anforderungen an Fahrrader
DIN EN 15194:2018-11(D) elektromotorisch unterstitzte Fahrrader (EPAC)

Hoya/Weser, im Juli 2020

St e— (i~

Leitung Qualitatssicherung: Produktmanagement Hartje Manufaktur:
Martin Claus, Tel.: +49 4251 811 90 Orm Warnecke, Tel.: +49 4251 811 90
martin.claus@hartje.de orm.warnecke@bhartje.de
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19 Impressum

Verantwortlich fur Vertrieb und Marketing
Hermann Hartje KG

Deichstrale 120-122

27318 Hoya/Weser

Tel. +49 (0) 4251-811-90

info@hartje.de
www.hartje.de

Text, Inhalt und Layout
Prifinstitut Hansecontrol GmbH
Schleidenstralle 1

22083 Hamburg

Tel. +49 (0) 40-600 202-0
www.hermesworld.com

STOPS

Diese Gebrauchsanleitung ist eine Zusatzanleitung zu lhrem
Fahrrad und erfullt die Anforderungen und den Wirkungsbereich
der Normen DIN EN 15194 und DIN EN 82079-1.

© Vervielfaltigung, Nachdruck und Ubersetzung sowie jegliche
wirtschaftliche Nutzung sind, auch auszugsweise, in gedruckter
oder elektronischer Form, nur mit vorheriger schriftlicher Geneh-
migung zulassig.

Version 14_CONTOURA_STEPS_DE
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